
 

 

①実施利用日を選択 

※色が濃くなっていると

ころのみ選択可能。 

色の薄いところは予約

不可もしくは既に予約

で埋まっています。 

 

②「9：40」or「12：40」を選択 

※午前に利用したい場合は「9：40」、

午後に利用したい場合は「12：40」

を選択してください。 

※午前の枠が埋まっている場合は

「12：40」のみ、午後の枠が埋ま

っている場合は「9：40」のみが

表示されます。 

※滞在予定時間が午前から午後に

差し掛かる場合（例：11：00～13：

00 まで利用したい）は、予約の前

に電話連絡をお願いします。 

③「詳細を追加」に入力 

※「名と姓」には学校名を入力して

ください。 

「メール」には予約結果が受け

取れるアドレスを入力してくだ

さい。 

「電話番号」は学校の電話番号

を入力してください。 

④「追加情報」に入力 

※「特記事項」以外は全て必須入

力になります。 

「特記事項」には実施にあたっ

ての希望や配慮事項などがあり

ましたらご入力ください。 

⑤「予約」を押す 

※同日同時間帯を選択し

ている学校が複数あっ

た場合、最初に予約を押

した学校のみ予約され

ます。 
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Q＆A（必ずお読みください） 

Q：利用候補日が２つある。仮で両方とも予約して良いか。 

A：公平性を保つため、複数の候補日を同時に予約することは禁止

いたします。 

Q：予約は完了できたが、確認メールが来ない。 

A：登録されたアドレスが間違っている、もしくは、セキュリティ上、受

信できない設定となっている可能性があります。メールアドレスを

訂正は⑥の画面の「再スケジュール」から行うことができます。ま

たメールが届いてなくても、⑥の画面が出ていれば予約は完了し

ています。 

Q：予約後に都合が悪くなり日程の変更・キャンセルをしたい。 

A：メール文の中の「再スケジュール」を押すと⑥の画面になります。

「再スケジュール」を押し、希望の日時を選択し、予約を更新してく

ださい。キャンセルの場合は⑥の画面の「予約の取り消し」を押

し、画面の指示に従い予約の取り消しを行ってください。 

Q：確認メールが来ていないうえ、日程の変更・キャンセルをしたい 

A：歴史博物館（027-346-5577）へ連絡をお願いいたします。ただ

し、対応は開館日の 8：30～17：00に限ります。 

「予約」を押して、⑥の画面が出たら

予約完了です。 

左のようなメール文が、「○○○@pref.gunma.lg.jp」から登録

されたアドレスへ自動送信されます。迷惑メール対策等してい

る方はドメイン指定受信の設定をお願いします。 

なお、送信専用メールになりますので、返信を頂いても歴史博

物館は受信することができません。 

⑦のような画面が出た場合、入力中に予

約枠が埋まってしまった表示になりま

す。別日の選択をお願いします。 

⑥ 

⑦ 

メール文 


